








Parcerias 
de sucesso

Successful partnerships. Pólocred – 
Microentrepreneurs and Small Businesses 
Credit Society LLC. was established in 
April 19th, 2006. The institution was 
created in light of the enormous growth 
potential of micro and small businesses 
in Brazil. These entrepreneurs were 
usually excluded from the traditional 
banking system and had limited or no 
access to credit, specially due to the lack 
the guarantees to cover the loan. 

Pólocred offers the microcredit at 
low interest rates to micro and small 
entrepreneurs. The institution firmly 
believes that these businesses are 
contributing to the generation of jobs 
and income and, consequently, playing 
a crucial role to the socioeconomic 
development of Santa Catarina. The 
bank started off covering only the 
urban area of Florianópolis. In 2009 
it formed partnerships with the Caixa 
Econômica Federal (Federal Government 
Savings Bank), BNDES and the Dutch 
international development finance 
institution Oikocredit, which enabled 
the expansion of its operations to the 
whole state of Santa Catarina.  Pólocred 
is also registered at the National Program 
of Oriented Productive Microcredit, 
coordinated by the Ministry of Labor and 
Employment which uses resources from 
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Em 19 de abril de 2006 foi consti-

tuída a Pólocred – Sociedade de 

Crédito ao Microempreendedor e 

Empresa de Pequeno Porte Ltda. Sua 

criação foi embasada no potencial de 

crescimento das micro e pequenas 

empresas no Brasil. Por não conse-

guirem oferecer as garantias exigidas, 

esses empreendedores, geralmente, 

não tinham acesso ao crédito no sis-

tema fi nanceiro tradicional. 

A Pólocred oferece microcrédito 

com taxas justas para micro e pe-

quenos empreendedores, que com 

seus negócios contribuem para a 

geração de emprego e renda e 

por consequência promovem 

o desenvolvimento socioeconômi-

co do Estado. A Pólocred atuou, ini-

cialmente, na área urbana da Grande 

Florianópolis. A partir do segundo 

semestre de 2009, fi rmou parcerias 

com a Caixa Econômica Federal, BN-

DES, e com o fundo internacional 

holandês Oikocredit, entidades im-

portantes que viabilizam a expansão 

de suas atividades para todo Estado 

de Santa Catarina. A Pólocred também 

está Cadastrada no Programa Nacio-

nal de Microcrédito Produtivo e Orien-

tado, subordinado ao MTE 

– Ministério do Trabalho e 

Emprego – que utiliza re-

cursos do FAT.

Equipe da Pólocred

2012
marcou o 
início das 
atividades
da Pólocred



Ferramentas tecnológicas

Uma das vantagens é a inclusão tecnológica dos empreendedores

No início de 2012, a Pólocred 

iniciou nova fase de atuação 

no setor de Microcrédito Produtivo 

em Santa Catarina e fi rmou parce-

rias com Operadoras de Microcré-

dito Produtivo, Oscips e Coopera-

tivas de Crédito Singular. O objetivo 

é complementar as atividades des-

tas organizações na análise de cré-

dito e liberação de recursos aos 

microempreendedores.

Na análise do crédito, a Pólo-

cred compartilha informações do 

Sistema Financeiro Nacional me-

lhorando o processo decisório das 

organizações. Até o fi nal de 2015 

serão nove organizações abaste-

cidas com estas informações.

Na liberação de crédito, a Pó-

locred em parceria com a Nexx-

pago, empresa do grupo Nexxera 

desenvolveu, em 2013, uma ferra-

menta onde os empreendedores 

acessam as linhas de microcrédito 

utilizando o seu aparelho celular 

analógico, smartphone e na inter-

net. Esta ferramenta é chamada 

de Programa de Microcrédito Pro-

dutivo Digital e também possibilita 

que o empreendedor compre nos 

estabelecimentos credenciados, 

pague conta de água e energia, 

acesse seu saldo e solicite outros 

créditos. 

Já são quatro Organizações de 

Microcrédito em Santa Catarina 

que utilizam esta ferramenta, até o 

fi nal de 2015, este número poderá 

chegar a seis. 

A Pólocred continua investin-

do no desenvolvimento de solu-

ções tecnológicas. No segundo 

semestre de 2015 está disponi-

bilizando aos empreendedores 

dispositivos de captura de venda 

com cartões de crédito e débito,  

em parceria com a Nexxcity, em-

presa também do grupo Nexxera.

Technological tools. In the beginning of 2012, Pólocred 
broadened its range of products and services in the 
productive credit sector of Santa Catarina and formed 
partnerships with Productive Microcredit providers, Oscips 
and single credit cooperatives. The main purpose was to 
complement the activities of these institutions in credit 
analysis and approval of the loans for microentrepreneurs.

For the analysis of credit risk, Pólocred shares information 
with the National Financial System,  improving the decision-
making processes of the institutions. By the end of 2015 the 
expectation is to have 9 institutions receiving informations 
through this channel.

In 2013, Pólocred partnered with Nexxpago, company 
Nexxera group, and launched an electronic business 
environment designed for microcredit entrepreneurs 
where they can access the money from approved loans 
through mobile devices connected to the Internet. This tool 
is called ‘Digital Productive Microcredit Program’. Through 
this service entrepreneurs can buy what they need in 
authorized stores, as well as pay water and electricity bills, 
view their bank statements, and apply for other loans. 

There are already four microcredit institutions in Santa 
Catarina off ering this innovative tool, and by the end of 
2015 the expectation is to have six. 

And Pólocred never stops investing in the development 
of new technological solutions. In the second half of 2015, 
the institutions will start off ering to entrepreneurs credit and 
debit card readers for mobile devices, in partnership with 
Nexxcity, the company also Nexxera group. 
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